REGULAMIN REALIZACJI KUPON NA ATRAKCJE PODCZAS WAKACIJI TUI Poland
Dystrybucja Sp. z 0.0.
(obowigzuje od dnia 26.02.2026) data rozpoczecia konkursu
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Kupon na wycieczki atrakcje/ wycieczki fakultatywne (dalej ,,Kupony”) moga by¢
wystawiane wytgcznie przez TUI Poland Dystrybucja Sp. z o.0. (dalej ,,TUI”) w
formie elektronicznej lub papierowej. TUI nie wystawia kupondw imiennych.

Kupony stanowig srodek ptatniczy wytgcznie przy zakupie i rezerwacji wycieczek
fakultatywnych dostepnych w ofercie TUI (w tym ofercie partnerdéw, np.
Musement), oferowanych poprzez kanaty sprzedazy TUI, w tym strone
internetowa, aplikacje mobilng, infolinie oraz wybrane punkty sprzedazy.

Kupony moga by¢ wykorzystane wytgcznie na zakup wycieczek fakultatywnych i
nie moga by¢ uzyte do zakupu imprez turystycznych, ustug transportowych,
ubezpieczen ani innych ustug oferowanych przez TUI.

Warto$¢ Kuponu pomniejsza kwote do zaptaty za wybrang wycieczke
fakultatywna.

Kupony mogg byé wykorzystywane przy zakupie wycieczek fakultatywnych w
cenach standardowych i nie tgczg sie z istniejagcymi rabatami.

Kupon wazny jest przez okres wskazany na Kuponie, nie dtuzej jednak niz 12
miesiecy od daty jego wystawienia.

Kupony niewykorzystane w terminie ich waznosci tracg waznos¢ i nie podlegaja
ponownej aktywacji ani zwrotowi.

W przypadku gdy wartos¢ Kuponu jest nizsza niz wartos¢ wycieczki fakultatywnej,
posiadacz Kuponu zobowigzany jest doptacic réznice.

W przypadku gdy wartos¢ Kuponu jest wyzsza niz warto$¢ wycieczki
fakultatywnej, roznica nie podlega zwrotowi w gotowce i przepada.

Kupon moze zosta¢ wykorzystany do optacenia catosci lub czesci ceny wycieczki
fakultatywnej, w tym zaliczki, jesli taka forma ptatnosci jest dostepna.

W przypadku rezygnaciji z wycieczki fakultatywnej z przyczyn lezacych po stronie
Klienta, Kupon moze zosta¢ wykorzystany na pokrycie kosztow rezygnacji,
zgodnie z warunkami danej rezerwaciji.

W przypadku odwotania wycieczki fakultatywnej z przyczyn lezacych po stronie
organizatora lub TUI, Kupon moze zostaé wykorzystany do dokonania nowej
rezerwacji w okresie jego waznosci. W przypadku odwotania wycieczki
fakultatywnej z przyczyn lezacych po stronie organizatora lub TUI, po okresie
waznosci Kuponu, zostanie wystawiony nowy Kupon.
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Kuponéw nie mozna tgczy¢ oraz grupowac ich wartosci przy jednej rezerwacji.

Zakup wycieczek fakultatywnych optacanych Kuponami odbywa sie zgodnie z
warunkami rezerwacji oraz regulaminem danej wycieczki fakultatywne;.

Kupony na okaziciela moga by¢ przekazywane innym osobom.

Ryzyko utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Kuponu przechodzi na jego
posiadacza z chwilg jego wydania.

TUI zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Kuponu do realizacji w przypadku
uzasadnionych watpliwosci co do jego autentycznosci.

Po uptywie terminu waznosci Kuponu jego posiadaczowi nie przystuguja zadne
roszczenia wobec TUI.

Kupon nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotowke, w catosci ani w czesci.

Klient zobowigzany jest w dniu dokonywania rezerwacji przesta¢ Kupon wraz z
kodem weryfikacyjnym na adres e-mail wskazany przez pracownika TUI.

W przypadku niedostarczenia Kuponu w terminie rezerwacja zostanie
anulowana.



